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A entrada em vigor do Estatuto Digital da Crianga e do Adolescente, o ECA
Digital (Lei n®15.211/2025), em 17 de marco de 2026, trouxe uma nova camada
de protegao para criangas e adolescentes no ambiente digital. O alcance da
legislacao, porém, nao esta limitado as grandes empresas de tecnologia.

O ECA Digital aplica-se a quaisquer fornecedores de produtos ou servicos de
tecnologia da informacao direcionados a criangas e adolescentes ou de
acesso provavel por esse publico. Ao definir acesso provavel, a lei considera a
probabilidade e atratividade do uso, a facilidade de acesso e os riscos a
privacidade, a seguranca e ao desenvolvimento biopsicossocial.

Essa abrangéncia € particularmente relevante para organizag¢des do terceiro
setor. Institutos, fundacdes e associagdes frequentemente desenvolvem
projetos educacionais, sociais, culturais e assistenciais destinados ao publico
infantojuvenil e podem recorrer, para sua execuc¢ao, ao desenvolvimento de
aplicativos, plataformas, portais e outras solug¢des digitais. Nesses casos, o
carater nao lucrativo da organizacao nao afasta, por si s, a necessidade de
avaliar a incidéncia da legislagdo. A questao central é verificar se os produtos
ou servicos digitais envolvidos na atividade estdo compreendidos no escopo
do ECA Digital.

A adequacao, portanto, deve comecar pelo mapeamento das iniciativas
digitais da organizagao e pela avaliacdo dos riscos associados a cada uma
delas. A partir desse diagnostico, devem ser identificadas as obrigacdes
aplicaveis e as medidas técnicas, juridicas e organizacionais necessarias,
considerando as caracteristicas concretas da solugao e do publico alcancado.
Entre os temas que podem exigir atencdo estao configuracdes protetivas por
padrao, mecanismos de afericao etaria, supervisao parental, transparéncia,
canais de denuncia e medidas destinadas a prevenir e mitigar riscos
decorrentes da utilizagao do servico pelo menor. A conformidade exige uma
abordagem continua e orientada ao risco. A experiéncia regulatdéria recente
reforca a importancia de avaliar a efetividade das salvaguardas adotadas a luz
das funcionalidades concretamente oferecidas e dos riscos previsiveis para
criangas e adolescentes.

Entretanto, quando a presenca digital da organizacao esta restrita ao seu
website institucional, que é de natureza meramente informativa, por
exemplo, a interpretacdo mais provavel € que o ECA Digital nao sera
aplicavel. Esse entendimento se depreende da atual interpretacao e
normatizacao infralegal, as quais ainda estdo em fase de desenvolvimento.
Logo, eventuais regulamentag¢des ou orientacdes de drgaos competentes
poderao ampliar ou esclarecer o alcance das obrigagdes previstas na lei.
Organizagdes do terceiro setor devem, destarte, ser capazes de avaliar se
devem ou nao se adequar ao ECA Digital. Para tanto, € importante que
diferenciem situagdes em que apenas utilizam servigos ou produtos de
tecnologia da informacao de acesso provavel por menores ou direcionados a
esse publico daquelas em que sao responsaveis pelo seu respectivo
desenvolvimento ou fornecimento. A contratagcdo de plataformas, por
exemplo, para fins de ensino virtual a distancia, realizagao de pesquisas e
testes em ambientes digitais, bem como as voltadas a eventuais outras
atividades online que envolvam criangas e adolescentes nao implica, por si



SO, que a organizagao contratante esteja sujeita as obrigacdes da lei. Nesses
Ccasos, é necessario avaliar concretamente o papel desempenhado pela
organizagao e pela plataforma contratada a luz do ECA Digital, sendo que na
maioria das vezes a responsabilidade de adequacao recaira sobre a prépria
plataforma contratada e nao sobre a organizagao que a utiliza.

Isso ndo significa que a organizagao que contratou o servico ou produto
esteja isenta de obrigacdes. Pelo contrario, é essencial que organizagdes cuja
propria missao institucional envolva educacao, assisténcia e o
desenvolvimento de criangas e adolescentes observem o seu melhor
interesse por meio da adocao de configuracdes que garantam a protecao da
sua privacidade, segurancga e salude mental e fisica.

Este artigo integra o e-book "BMA InspirAc¢ao: Reflexdes e perspectivas
para organizag¢des do Terceiro Setor". Conheca todos os artigos da
publicacao.

IBaixar o e-book completo (PDF)
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