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Um novo "Cédigo de Conduta sobre Desinformacao" (Cédigo de Conduta) foi
assinado e apresentado a Comissao Europeia (Comissdo) em 16.06.2022, por
34 signatarios, dentre os quais estao grandes plataformas online, players do
setor de publicidade, agéncias de checagem de fatos e noticias, organizacdes
de pesquisa e sociedade civil, que aderiram ao processo de revisao do Cédigo
de 2018. O novo Coédigo visa observar a orientagao apresentada pela
Comissao, em maio de 2021, estabelecendo uma gama mais ampla de
compromissos e medidas para combater a desinformacao online.

O Codigo de Conduta de 2018 sobre desinformacao foi a primeira experiéncia
em que respectivos atores se comprometerem, de forma voluntaria, a
observar padrdes autorregulatoérios para combater a desinformacao.
Signatarios como Facebook, Google, Twitter, Mozilla, Microsoft e TikTok
estabeleceram 21 compromissos em diferentes areas, desde a transparéncia
na publicidade politica até a desmonetizagao dos responsaveis pela
desinformacao. O Codigo provou ser uma ferramenta eficaz para limitar a
disseminacao de desinformacdo online, inclusive durante os periodos
eleitorais e para responder rapidamente a crises, como a pandemia de
coronavirus.

Em maio de 2021, a Comissao apresentou uma orientac¢ao para fortalecer o
Coédigo de Conduta sobre Desinformacédo e se tornar uma ferramenta mais
eficaz para combater a desinformagao online. A orientagao aponta para o
fortalecimento de alguns pontos, como uma maior participagao das
plataformas e players interessados para contribuirem com recursos e
conhecimentos especificos para o efetivo funcionamento do Cédigo; a
atuacado conjunta das plataformas e players do setor da publicidade online
para eliminar o financiamento da desinformacao; aumentar a cobertura da
checagem de fatos e noticias, bem como fornecer maior acesso aos dados a
pesquisadores e agéncias especializadas; fornecer a seus usuarios
ferramentas e procedimentos eficazes para sinalizar desinformacao; criar
uma estrutura de monitoramento mais robusta de forma a medir os
resultados e o impacto das acdes tomadas pelas plataformas e do Cddigo
sobre a desinformacdo na Unidao Europeia.

O novo Coédigo de Conduta de 2022 é resultado do processo de revisdo
realizado pelos signatarios e relne uma gama de partes interessadas ainda
mais diversificada, contendo 44 compromissos e 128 medidas especificas em
relacao aos seguintes pontos:

e Desmonetizagdo. Adogcdo de medidas mais rigidas para evitar a
colocacgao de publicidade junto a desinformagao ou a divulgacao de
publicidade contendo desinformacao, a partir de uma cooperagao mais
efetiva entre os atores do setor publicitario;



e Transparéncia quanto a propaganda politica. Implementacdo de
medidas de transparéncia eficazes a fim de permitir que os usuarios
reconhecam facilmente os anuncios politicos, fornecendo rotulagem
mais eficiente, comprometendo-se a revelar o patrocinador, o gasto com
0 anuncio e o periodo de exibicao;

¢ Integridade dos servicos. Fortalecer as medidas para reduzir os meios
utilizados para disseminar a desinformacgao (e.g. contas falsas,
amplificacao por bots, falsificacdes, etc.), a partir da cooperacao entre os
signatarios;

e Capacitacao dos usuarios, de pesquisadores e agéncias de checagem
de fatos. Implementacdo de ferramentas para reconhecer, entender e
sinalizar a desinformacao; oferecer suporte a pesquisa sobre
desinformacao e fornecer um acesso mais amplo aos dados das
plataformas; garantir contribuicdes financeiras justas para o trabalho das
agéncias de checagem de fatos e um acesso as informacdes que
facilitem seu trabalho diario;

e Centro de transparéncia e forga-tarefa. Criacdo de um Centro de
Transparéncia, fornecendo ao publico uma visao clara das politicas
implementadas e seus compromissos. A Forca-Tarefa permanente
mantera o Cédigo adequado ao propdsito, estabelecendo um férum para
revisar e adaptar os compromissos em funcao dos desenvolvimentos
tecnoldgicos, societdrios, de mercado e legislativos;

e Estrutura de monitoramento reforcada. Criacdo de uma estrutura de
monitoramento reforcada com base em relatérios qualitativos e
indicadores de nivel de servigco que consigam medir a eficacia de sua
implementacao em toda a UE e no nivel dos Estados Membros.

Em marco deste ano, o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e representantes das
plataformas de redes sociais celebraram um acordo com acdes e medidas a
serem desenvolvidas em conjunto para combate a disseminagao de
desinformacao durante o processo eleitoral de 2022. Algumas medidas
previstas no acordo do TSE com as plataformas sao similares aos
compromissos do novo Cédigo de Conduta de 2022, como as ferramentas
para auxiliar os usuarios a reconhecer, entender e denunciar uma
desinformacao, a atuagao conjunta com agéncias de checagem de noticias
para a divulgacao de informacdes confiaveis e fidedignas, ferramentas para
centralizar as informacdes e contelddos confidveis e oficiais do TSE sobre o
processo eleitoral, dentre outras.

O TSE, recentemente, langou o Sistema de Alerta de Desinformacgao Contra
as Eleicdes, que permite que os eleitores comuniquem a Justica Eleitoral o
recebimento de noticias fraudulentas sobre o processo eleitoral, como
distorcao de dados relativos a horarios, locais de votagao e documentos
exigidos; o uso de contas falsas com uso da imagem da Justica Eleitoral para
compartilhar informacdes falsas contra as elei¢cdes; informagdes nao
verificadas sobre fraude eleitoral, adulteragao de votos, contagem de votos;
veiculagao de discurso de 6dio e incitagao a violéncia para atacar a
integridade eleitoral e agentes publicos envolvidos no processo. Além disso, o
TSE buscou firmar acordo contra disseminagao de noticias falsas nas eleicdes
com lideres ou representantes de entidades religiosas. Dos 33 nomes
convidados a firmar o acordo, 13 assinaram o documento.

¢ Para ler o novo Cédigo de Conduta, clique aqui.


https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/87585

¢ Para ler nosso informativo sobre o acordo de combate a
desinformacao assinado pelo TSE e plataformas digitais, clique aqui.

e Para acessar o Sistema de Alerta de Desinformacao Contra as
Eleicdes, clique aqui.

Este conteudo faz parte do Informativo de Prote¢cdo de Dados. Clique
aqui para ler mais destaques.


http://www.bmalaw.com.br/conteudo/protecao-de-dados-tecnologia-e-negocios-digitais/tse-e-8-plataformas-digitais-celebram-acordo-para-combate-a-desinformacao-nas-eleicoes-de-2022
https://www.tse.jus.br/eleicoes/eleicoes-2022/sistema-de-alerta
http://www.bmalaw.com.br/conteudo/protecao-de-dados-tecnologia-e-negocios-digitais/informativo-de-protecao-de-dados-e-cybersecurity-confira-as-noticias-de-junho-de-2022
http://www.bmalaw.com.br/conteudo/protecao-de-dados-tecnologia-e-negocios-digitais/informativo-de-protecao-de-dados-e-cybersecurity-confira-as-noticias-de-junho-de-2022
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