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ADVOGADOS

Burnout exige prova técnica do nexo
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Em resumo

0 reconhecimento do burnout como fenémeno ocupacional pela CID-11
impulsionou ac¢des trabalhistas no Brasil, mas nao autoriza presumir a
origem ocupacional de todo quadro de esgotamento. A caracterizacao como
doenca relacionada ao trabalho exige prova técnica do nexo causal, com
analise do ambiente e da organizac¢do do trabalho, nos termos das
Resolucdes CFM n? 2.323/2022 e n? 2.430/2025. Sem esse rigor, cresce a
inseguranca juridica e o risco de banalizar o tema.

[Trabalhistal [BMA Review]

Uma das grandes inovacdes da 11° revisdo da Classificacdo Internacional de
Doengas (CID-11), publicada pela Organizagao Mundial da Saude (OMS), foi o
reconhecimento da Sindrome de Burnout, ou Sindrome do Esgotamento
Profissional, como fendmeno ocupacional. O Brasil, em processo de
implementacao da CID-11, vem sentindo os efeitos desse reconhecimento no
aumento expressivo de acdes trabalhistas que buscam atribuir ao
empregador responsabilidade por eventual adoecimento mental.

E diante desse cenario que se imp&dem cuidados em duas frentes. Se as
empresas incumbe identificar, avaliar e controlar os riscos psicossociais no
ambiente de trabalho, dever exigido inclusive pelas novas diretrizes da
Norma Regulamentadora n°1do Ministério do Trabalho e Emprego, aos
profissionais de saude e a Justica do Trabalho compete redobrar o rigor ao
reconhecer uma doencga como ocupacional, e mais ainda o burnout, sob
pena de banalizar um tema tao relevante quanto a salude mental.

Critérios técnicos para o nexo causal do
burnout

Nao se nega a importancia da analise clinica demonstrada em atestado ou
relatorio elaborado por médico particular. No entanto, a caracterizacao de
doenca ocupacional pressupde demonstragcao inequivoca de nexo causal
entre o adoecimento e as condi¢cdes de trabalho, o que demanda critérios
técnicos previstos na regulamentagao médica aplicavel.

Isso se faz necessario porque o adoecimento mental € multifatorial e proprio
da vida contemporanea. Nesse sentido, o Ministério da Saude, em
consonancia com a OMS, registra que "os problemas de saude mental
resultam da coletividade, demandando politicas publicas, redes de
protecdo, melhores condi¢cdes de vida, seguran¢a alimentar e suporte
comunitdrio”. Nao a toa, segundo a OMS, o Brasil lidera o ranking mundial de
ansiedade, o que reforca a ideia de que o sofrimento psiquico pode decorrer
de fatores que transcendem o trabalho.



Nesse mesmo sentido, a Resolucdo n® 2.323/2022 do Conselho Federal de
Medicina (CFM) exige a analise do ambiente laboral para o estabelecimento
do nexo causal, sendo expressa ao indicar que o estudo do local, da
organizagao do trabalho, bem como o depoimento e a experiéncia de outros
trabalhadores sdo elementos essenciais a identificacao de fatores de risco
que podem ou nio culminar em esgotamento profissional. E a partir dessa
investigacao, desenvolvida por prova técnica, nos termos da Resolugao CFM
n° 2.430/2025, que se torna possivel avaliar, do ponto de vista médico, se o
adoecimento guarda relagao direta com o trabalho ou decorre de fatores
alheios ao ambiente laboral.

A normatizagcdo médica confirma que ndo deve haver presunc¢ao de que todo
guadro de esgotamento tenha origem ocupacional. Essa cautela se torna
ainda mais relevante quando se observa que a CID-11 restringe o burnout ao
contexto ocupacional e o classifica como diagnéstico de exclusao, sé
podendo ser reconhecido apds afastadas as demais hipdteses de transtornos
mentais. A caracterizagao do burnout como doenca relacionada ao trabalho
exige, portanto, a analise das circunstancias concretas do adoecimento,
sobretudo das condicdes em que o trabalho foi prestado.

Resisténcia da Justica do Trabalho e
inseguranca juridica

O desafio estd longe de ser simples, uma vez que, apesar dos parametros
técnicos disponiveis, a Justica do Trabalho, em geral, ainda se mostra
resistente a uma analise aprofundada do ambiente laboral, essencial a
caracterizacao do nexo causal em casos envolvendo transtornos mentais
alegadamente relacionados ao trabalho, o que gera inseguranca juridica e
contribui para banalizar o burnout.

Esses cuidados servem a um proposito comum: assegurar que situagoes
efetivamente relacionadas ao trabalho sejam corretamente identificadas,
sem atribuicao automatica de responsabilidade ao empregador em qualquer
caso de saude mental. Esse equilibrio traduz o verdadeiro desafio, pois, em
um cenario de crescente atencao a saude mental nas relagdes de trabalho, é
preciso garantir que a relevancia do tema seja acompanhada do rigor técnico
indispensavel a correta caracterizagao.

Pontos principais

Quais cuidados empresas e Justica do Trabalho devem
adotar nos casos de burnout?

Se as empresas incumbe identificar, avaliar e controlar os riscos psicossociais
no ambiente de trabalho, dever exigido inclusive pelas novas diretrizes da
Norma Regulamentadora n®1do Ministério do Trabalho e Emprego, aos
profissionais de salde e a Justica do Trabalho compete redobrar o rigor ao
reconhecer uma doenga como ocupacional, e mais ainda o burnout, sob
pena de banalizar um tema tao relevante quanto a salde mental.

Atestado de médico particular basta para comprovar



burnout como doenca ocupacional?

Nao se nega a importancia da analise clinica demonstrada em atestado ou
relatério elaborado por médico particular. No entanto, a caracterizagao de
doenca ocupacional pressupde demonstragao inequivoca de nexo causal
entre o adoecimento e as condigcdes de trabalho, 0 que demanda critérios
técnicos previstos na regulamentacao médica aplicavel.

O que as resolucoes do CFM exigem para estabelecer o nexo
causal do burnout?

Nesse mesmo sentido, a Resolugao n° 2.323/2022 do Conselho Federal de
Medicina (CFM) exige a analise do ambiente laboral para o estabelecimento
do nexo causal, sendo expressa ao indicar que o estudo do local, da
organizagao do trabalho, bem como o depoimento e a experiéncia de outros
trabalhadores sao elementos essenciais a identificagdo de fatores de risco
que podem ou ndo culminar em esgotamento profissional. E a partir dessa
investigacao, desenvolvida por prova técnica, nos termos da Resolucao CFM
n° 2.430/2025, que se torna possivel avaliar, do ponto de vista médico, se o
adoecimento guarda relagao direta com o trabalho ou decorre de fatores
alheios ao ambiente laboral.

Todo caso de burnout deve ser presumido como doenga
ocupacional?

A normatizacdo médica confirma que ndo deve haver presuncao de que todo
guadro de esgotamento tenha origem ocupacional. A caracterizagdo do
burnout como doenga relacionada ao trabalho exige, portanto, a analise das
circunstancias concretas do adoecimento, sobretudo das condigcdes em que
o trabalho foi prestado.

Como a Justica do Trabalho tem analisado o nexo causal em
casos de burnout?

O desafio estd longe de ser simples, uma vez que, apesar dos parametros
técnicos disponiveis, a Justica do Trabalho, em geral, ainda se mostra
resistente a uma analise aprofundada do ambiente laboral, essencial a
caracterizacao do nexo causal em casos envolvendo transtornos mentais
alegadamente relacionados ao trabalho, o que gera inseguranga juridica e
contribui para banalizar o burnout.

>> Continue descendo a barra de rolagem para ler os préximos artigos da
BMA Review #92 ou leia a edicdo completa em PDF.
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