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A industria financeira € palco de grandes mudangas decorrentes do seu
acelerado processo de digitalizagao, descentralizagao e crescimento. O
objetivo € deixar este mercado cada vez mais acessivel, agil, pratico e
personalizado. A medida que novos meios de pagamento surgem, a
regulagao destas operacgdes se torna um dos grandes desafios enfrentados
pelo setor.

Na ultima sexta-feira, 14 de janeiro, a Rio Innovation Week, maior encontro de
inovacao da Ameérica Latina, debateu as novidades deste mercado com o
painel “Os novos meios de pagamento”, que contou com a participacao do
nosso sécio da area de Mercados Financeiro e de Capitais, Felipe Prado.

Ao lado de Prado, participaram do debate: Cristiano Ayres, CEO do Banco
Modal e Rodolfo Riechert, sécio e presidente do Grupo Genial Investimentos.
A mediacao ficou por conta de Juliana Schincariol, repdérter do jornal Valor
Econémico.

“Foi a partir da regula¢do do Banco Central que se abriu o caminho para
inovacgdées no sistema financeiro nacional’, disseram os painelistas. Apesar
das mudancgas em curso, os participantes destacaram que os cinco bancos
tradicionais ainda tém uma posi¢cao dominante no mercado financeiro
nacional.

Entre as mudancgas de grande impacto nos ultimos anos estdo: a
popularizagao das “maquininhas” de crédito e débito, surgimento de
fintechs, a expansao do mercado das criptomoedas, o sistema de
pagamentos instantaneos, e o “Open Banking” ou sistema financeiro aberto,
que abre a possibilidade de clientes de produtos e servicos financeiros
permitirem o compartilhamento de suas informacdes entre diferentes
instituicdes autorizadas pelo Banco Central.

A perspectiva é que ainda ha espaco para inovagao e este deve ser s o
comego. Durante o painel, Prado afirmou que o “pontapé” inicial para essas
mudancas foi o arcabouco regulatério dos meios de pagamentos, Lei
promulgada em 2013. “A partir de entdo, surgiu a agenda BCMais, que em
2018 virou BC#, em que o Banco Central ganhou uma personalidade ‘mais
jovem e moderna’, buscando transparéncia e tirando o “estigma” de que
atuar no sistema financeiro brasileiro era coisa para grandes bancos e para
poucos” afirmou. “Os dltimos sete anos foram de muita evolugdo de todo o

sistema”, completou.

A hiperpersonalizagao, integracao de servicos em um so local, e a
digitalizacao sao os grandes alvos dos bancos. Oferecer servicos e
comunicagdes com condicdes cada vez mais personalizadas para as pessoas,
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sem a necessidade de que este cliente tenha que ir até o banco para realizar
algum tipo de operacéo, por exemplo. E nesse sentido que a regulacdo e o
langamento do Open Banking acontece, consolidando um novo momento
para o setor.

A regulagao dos criptoativos parece ser uma das proximas mudancgas de
impacto no mercado financeiro, e também foi tema do painel. Durante o
evento, os palestrantes falaram sobre alguns dos aspectos importantes desta
esfera, como a seguranca das transacgoes, definicdo de uma autarquia para
atuar como orgao regulador destas operagdes, regras para cambio, entre
outros.

Clique aqui para saber mais sobre o evento em cobertura realizada pelo
portal O Globo.

Veja também a palestra completa no YouTube.
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